’ o HUONG DAN
TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

UBND phuong Ngoc Son mong nhan duoc phan anh, kién nghi cua ca nhan, to
chuc vé quy dinh hanh chinh theo cac ndi dung sau day:

- Nhitng vudng mac cu thé trong thyc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham
tré, gay phién ha hodc khong thuc hién, thuc hién khong ding quy dinh hanh chinh cua
co quan, can bd, cdng chirc nha nudc nhu: tir chdi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc
hién tha tuc hanh chinh; tuy y yéu cau, bo sung, dat thém ho so, gidy to ngoai quy dinh
cua phap luat; sach nhidu, gy phién ha, dun day trach nhiém; khdng niém yét cong
khai, minh bach thu tuc hanh chinh hoic niém yét cong khai khong day du cac tha tuc
hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh dugc niém yét
cong khai da hét hiéu lyc thi hanh hoac trai véi noi dung thi tuc hanh chinh duoc dang
tai trén co s& dit liéu qudc gia vé tha tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khéng phu hop véi thuc té; khéng ddng bo, thiéu thong
nhat; khéng hop phap hoic trai véi cac diéu ude quoc té ma Viét Nam da ky két hoidc
gia nhap; nhiing van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Bé xuit phwong an xur ly nhirng phan &nh néu trén hozc cd sang kién ban hanh
mai quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat déng kinh doanh, doi séng nhan dan.

Phin 4nh, kién nghi dwoc tiép nhin theo mét trong cic cich thirc sau:

- Gui qua Hé théng tiép nhan, tra 1oi phan &nh, kién nghi tai dia chi:
https://phanhoi.thanhhoa.gov.vn

- Giri dén co quan: UBND phuong Ngoc Son dia chi: T6 dan phé Hong Ky,
phuong Ngoc Son, tinh Thanh Hoa.

- S dién thoai: 0915.066.056

Luwu y:

- Phan &nh, kién nghj phai siz dung ngdn ngi tiéng Viét; ghi rd ngi dung phan anh, kién nghi;

-Ghi 16 tén, dja chi, so di¢n thoai (hodc dia chi thu tin) cua ca nhan, té chirc co phan anh, kien nghy;
-Khéng tiep nhdn phan anh, kien ngh; lién quan den khiéu ngi, to cio va gidi quyet khieu nai, 16 cdo...



https://phanhoi.thanhhoa.gov.vn/

